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Landstingets revisorer har den 27 februari 2019 dverlamnat missiv gallande gransk-
ning av landstingets budgetprocess. Granskningsrapporten har tillstalits region-
styrelsen samt halso- och sjukvardsnamnden

Sammanfattning av revisionens iakttagelser och rekommendationer

Av granskningen framgar att landstingets verksamheter de senaste aren haft en hog
kostnadsutveckling och redovisar aterkommande underskott. Budgelen har inte 1
tillracklig grad fungerat som ett styrinstrument. Av granskningen framgar att det bade
pa politisk niva och verksamhetsniva funnits kannedom om orsakerna lill de
ekonomiska avvikelserna. | sina budgetar fér 2018 och 2019 beslutade styrelsen och
halso- och sjukvardsnamnden om olika atgéarder for alt effektivisera i verksamheten
och bromsa kostnadsutvecklingen. Halso- och sjukvardsnamnden patalade att ytter-
ligare effektiviseringar inte var maojligt utan att dessa skulle fa betydande negaliva
konsekvenser for halso- och sjukvarden.

Nar en verksamhet avviker mot budget ska chefen enligt ekonomidirektorens riktlinje
for verksamhetsplaneringen kommunicera med sin narmaste chef och vidta nod-
vandiga atgarder. Revisionens bedémning &r att det finns et system for att kommu-
nicera avvikelser med narmaste chef. Till folid av att det saknats en tydlig styrning for
prioriteringar har en effekt blivit att styrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och
ledande tjanstepersoner har accepterat avvikelserna utan att detta fatt nagra synbara
konsekvenser.

Av intervjuer med politiker, tjanstepersoner och verksamhetschefer framxommer att
budgeten pa verksamhetsniva ar underfinansierad. Verksamheternas aterkommande
underskott som uppstar i borjan av aret stoédjer uppfatiningen. Revisionens bedom-
ning ar att styrelsen och hélso- och sjukvardsnamndan i budgetarbetet inte i tillracklig
grad har tagit hansyn till kanda kostnader och tidigare arsresultat.

Planeringsférutsattningarna infor budgel ar 2019 innebar en prognos om avtagande
intakter for skatter och statsbidrag. En tydlig process for att goéra emprioriteringar ar
nodvandig for all klara verksamheten inom budget. Revisionen ser risker med att det
saknas ett dokumenterat, systematiskt och enhetligt arbetssait {6r alt gbra priori
teringar i verksamheten.

Med utgangspunkt i granskningarna lamnar revisorerna fljande rekommendationer
till halso- och sjukvardsndmnden att sakerstalla:

» Tillracklig hansyn tas till behovsutvecklingen och ait krav pa kestnadsreducaringar
baseras pa identifierade mojligheter att reducera kostnaderna
o Skapa forutsatiningar for andamalsenliga prioriterinaar
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« Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessan

+ Det finns dokumenterade uppfélningar av budgetprocessen

« Skriva till fullmaktige med forslag pa atgarder namnden anser att den inte klarar
sitt uppdrag fran fullmaktige

Halso- och siukvardsnamndens yitrande

Halso- och sjukvardsnamnden instammer i huvudsak | revisionens iakitagelser och
har féljande kommentarer till de rekommendationer som lamnats;

Som revisionen uppmarksammar i sin granskning, har halso- och sjukvardsnamnden
aren 2014-2018 haft avvikelse mot budget i form av aterkommande underskott. Be-
slutade atgarder har syftat till att hantera underskotten. men dessa har inte varit till-
rackliga. Infér 2018 beslutade halso- och sjukvardsnamnden om en skrivelse till
landstingsfullméaktige om budget och verksamhet inom haiso- och sjukvardsnamnden
(VLL 2505-2017) for att uppmarksamma landstingsfullmaktige pa att ytterligare kost-
nadsreduceringar inte & majliga utifran det uppdrag namnden fatt fran landstings-
fullmaktige. Skrivelsen behandlades vid landstingsfullmaktiges sammantrads den 20
februari 2018, § 34, efter beredning av landstingsstyrelsen,

| verksamhetsplan fér halso- och sjukvardsnamnden 2018 samt 2019 finns atgarder

beskrivna fér att hantera nettckostnadsutvecklingen i linje med det langsiktiga forbatt-

ringsarbete som beslutades i landstingsplan 2016-2016. Atgarderna i verksambhets-
plan fér 2018 samt 2012 omfattade kvalitets- och patientsakerhetsarbete, omfordel-
ning fran sluten vard till 6ppenvard, korta vardtiderna, infora produktions- och kapzci-
tetsplanering, utveckla arbetssatt for vardebaserad vard, samt fortsatta satta sam-
verkan med kommunerna i fokus,

| verksamhetsplan for 2018 beslutade hélso- och sjukvardsnamnden om foljande
inriktning for det fortsatta effektiviseringsarbetet under 2018:

o Arbeta for alt minska kostnaderna for inhyrd personal med 50 procent med inrikt-
ning for obercende av hyrpersonal 2016,

» Sammanhallna strategier och planer for produktions- och kapacitetsstyrning

o Fortsatt arbete med effektivisering av vardprocesser och standardiserads vardfor-
lopp.

+ Minskade kostnader inom den specialiserade psykiatriska varden

» Kortare medelvardtider inom den slutna genatriska varden | Umea.

» Fortsatt arbete for ratt anvand kompetens, bland annat inforande av vardnara
service forst ut inom vardavdelningarna.

» Fortsatt och intensifierat arbete fér inférande av nya losningar for vard pa distans

« Genomgripande éversyn av jourlinjer och jourarbete.

» Satsning pa ledarskapet, framforallt pa forsta linjens chefer inklusive farre med
arbetare per chef.

« [orbatirad samverkan med lanets kommuner infor nya betalningsansvarslagen
inklusive farre utskrivningsklara patienter.

» Oversyn av medicinskt material, diabeteshjalpmedel samt Gvriga driftskostnader

s Analys av lakemedelskostnaderna inklusive fordelning av budgettiliskoll for lake
medel,

o Fortsatt arbete med forbattrad arbetsmiljo cch att minska sjukfranvaran och kost

naderna for sjukskrivning

Intersifierat arbete med sjukdomsférebyggande och halsoframjande arbete

-
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Regionstyrelsen beslutade om tid- och zktivitetsplan tillsammans med anvisningar for
planerings- och budgetprocessen for 2020 vid regionstyrelsens sammantrade den

12 mars 2019 (§ 49). | anvisningarna infor namndernas/styrelsernas beredning av
underlag fér plan och budget beskrivs att regionen star infor stora ekonomiska ut-
maningar de kommande aren, samt att en langsiktigt stabil ekenomisk planaring och
kontroll &ver kostnadsutveckling kravs for att klara framtida investeringar i verksam-
het och pensionsataganden. | forfragan till namnder/styrelse framgar det att under-
lagen som ska lamnas infor plan och budget ska inom kanda ekonomiska ramar be-
skriva prioriteter och strategier for hur verksamheten kan anpassas ill forutsattningar
| liknet med verksamhetsplan 2018, beskriver &ven den av hélso- och sjukvards-
namnden fasistallda verksamhetsplanen for 2019 elt antal atgérder for att hantara
bzhov av effekliviseringar och stavjande av nettokostnadsutvacklingen.

Halso- och sjukvardsnamnden beslutade vid sammantradet den 3 april 2019 (§ 40
om uncerlag for plan och budget for ar 2020. Férutom forutsattningar for verksam-
heten pa kort och 1ang sikt, utgdr de ekonomiska ferutsattningarna grunden for de
prioriteringar och strategier pa lang respektive kort sikt som redovisas i underlaget.
Viktiga omraden som lyfts ar kostnadsuivecklingen kopplad till utomlansvard, utveck-
lingen inom vardkonsumtion och produktion, tillganglighet, den hoga kostnads-
utvecklingen for lakemedel och medicinskt material, digitalisering. kompetensforsor)-
ning och bemanning, samt d= utmaningar som ar férknippade med lokaler och
arbetsmiljd samtinvesteringar. Halso- och sjukvardsnamnden patalar i sitt underlag
infor plan och budget 2020 att namnden bedomer att det inte ar mojligt att fuligora
uppdraget utifran radande forutsattningar.

Vad galler revisionens rekommendation om att skapa forutsattningar for andamals-
enliga prioriteringar ingar detta i omstaliningen mot en hallbar ekonomi. En okad
kostnadskontroll {6r all verksamhet ar inte tillracklig, det behdver efableras en tydlig-
het i hur prioriteringar styr och far genomslag i verksamheten. For att skapa forutsatt-
ningar for verksamhetscheferna att ta ansvar kravs tydlighet i hur prioritering ska ske
PKS (produktions- och kapacitetsstyrning) kommer atl vara ett av de verktyg som
stodjer en forandrad styrning, men tills implementaring genomforts kravs att halso-
och sjukvardsledningen ger forutséttningar for verksamheten att genomfora priori-
teringar samt omprova delar av verksamheten. Inledningsvis behéver verksamhet
ses dver och omprioriteras genom att bland annat minska antalet nya initiztiv. Vissa
pagaende initiativ bor pausas alternativt avsiutas. Karnverksamheten ska prioriteras
och vissa andra uppdrag kan forandras. Genom dessa, och andra algérder som
anges nedan kommer aven rekommendationen om att se éver behovsutvecklingen
och krav pa kostnadsreduceringar baserade pa identifierade mojligheter att reducera
kostnaderna att motas.

Ovriga omraden i omstaliningen for en hallbar ekonomi som planeras arbetas med
under nuvarande och kommande ar ar bland annat forbattrad ledarutvackling och
verksamhetsstyrning. Nedan redovisas nagra omraden dar halso- och sjukvards-
namnden kommer att agera.

o For att ge forutsattningar for en bred uppslutning och ett gemensamt ansvars-
ltagande kravs en strategi for det kort- och langsiktiga arbetet och en kemmunika-
tionsplan f&r hur vi kan skapa ett engagemang for de atgérdar som ar nadvandiaa
att vi lyckas med

e Var finansieringsprincip som galler for samtliga nivaer i organisationen tydliagtrs
Beslut som innebar en okad nellokostnad ska alltid folias av ett finansierings-
beslut som under 2018 innebar en omprioritering inom verksamheten. Fran 2020
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- Samtliga resurskravande aterkommande processer med planering och budgst
samt manadsuppfoljningar ska forenklas genom enhetliga rapporter, férenklat for-
farande vid budgetering samt okat fokus pa atgarder. Uppfoljningen ska vara
framatsyftandz och fokusera pa att hantera avvikelser for att na plan.

o Arbetet med produktions- och kapacitetsstyrning forvantas kunna bidra till att
kopplingen mellan produktion och resurser synliggors i resursplaneringan.

9]

Vad galler revisionens rekommendationer om att namnden sakerstaller att det finns
dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen samt att det finns dockumenterade
uppfoljningar av budgetprocessen, sa kommer en oversyn av gallande styrdokument
att slutforas mot bakgrund av regionbildning och ny férvaltningserganisation. | det
arbetet ingar att fortydliga roller samt ansvar i planerings- och budgetprocessen vid
¢vergangen fran en forvaltning till flerforvaltningsiosning.

Avslutningsvis konstaterar halso- och sjukvardsnamnden att de stora ekonomiska
utmaningar som véntar kommande ar kommer att krava ett langsiktigt, uthalligt och
ett genomagripande forandringsarbete som ger verksamheten ach organisationan |
dess helhet mojligheter att prioritera och hantera atgarder som ger effekt pa bade
kort och lang sikt. Budgetprocessens legitimitet maste starkas inom delar av orga-
nisationen. De underskatt som genererats de senaste aren, har kunnat baras upp av
sverskott avseende finansiella intakter, men liknande overskott &r inte att vanta under
kommande ar. En kultur dar ansvarstagande f6r hantering av avvikelser gerom
atgarder och prioriteringar loper genom alla delar av organisationen behover odias
ach ett gemensamt ansvarstagande ska genomsyra hela organisationen. Om &n
verksamhet har svarighet att klara den 6verenskomna malséttningen gors en kraft-
samling utifran gemensamma resurser for att vidia atgarder som bidrar till en hallbar
ekonomu.
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